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E: PROCESOS ESTRATÉGICOS

S: PROCESOS DE SOPORTE INSTITUCIONAL

P: PROCESOS PRINCIPALES: FORMACIÓN INTEGRAL 

Gestión de Calidad

 Procesos y Mejora Continua

A: PROCESOS DE APOYO A LA FORMACIÓN INTEGRAL
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E.1. Gestión 
Estratégica

E.3. Gestión 
de Calidad

P.1.
Gestión de 
Admisión

S.1. Gestión del 
Talento

S.3. Gestión de la 

Tecnología e 
Información

S.6. Gestión de 
Operaciones

S.4. Gestión de 
Aspectos Legales

S.5. Gestión de 
Infraestructura

P.5.
Gestión de Enseñanza y 

Aprendizaje

A.2. Bienestar 
Universitario

P.8.
Gestión de 
Egresados

S.2. Gestión de 
Finanzas

E.5. Gestión 
Comercial

E.4. Gestión
del Gobierno 
Institucional

A.3. Gestión de 
Biblioteca

A.4. Gestión de 
Laboratorios

A.1. Experiencia y 
Atención al 

Usuario

P.6. Investigación, Desarrollo e Innovación

P.7. Responsabilidad Social Universitaria

P.3.
Planificación 
Académica

P.4.
Gestión de 
Matrícula

P.2.
Proyección 
Académica

A.5. Gestión
Operativa 
Académica

A.6. Gestión de 
Empleabilidad e 

Inserción Laboral

E.2. Gestión 
de Imagen 
Institucional

A.7. Gestión e 
Innovación 
Educativa


